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Compafia internacional
especidlizada en retail de hogar

Transformacion de la infraestructura
de conectividad de una

multinacional lider en mobiliario y
hogar.
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Compania internacional especializada en retail

de hogar

Reconocida multinacional de origen sueco, referente mundial en el
sector del mobiliario y la decoracion del hogar, cuenta con presencia en
numerosos paises y una extensa red de establecimientos a nivel

internacional.

Su modelo de negocio se desarrolla principalmente en grandes
superficies comerciales, con establecimientos de gran dimension vy
elevada afluencia. Esta escala implica gestionar una infraestructura
tecnologica distribuida, con centros que presentan diferentes
caracteristicas fisicas y operativas, pero que deben integrarse dentro de

un entorno tecnolégico comuan.

La gestidon de una red de estas caracteristicas requiere disponer de
infraestructuras homogéneas, escalables y capaces de evolucionar al

ritmo de las necesidades del negocio.
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El reto Preparar una infraestructura multisede para una nueva generacion de Wi-Fi

El proyecto tenia como objetivo modernizar la infraestructura Wi-Fi de los diferentes establecimientos de la

multinacional en Espafia y Portugal.

La red inalédmbrica existente estaba basada en una tecnologia anterior que habia quedado limitada para
afrontar la evolucién de las necesidades de conectividad. La compafia necesitaba mejorar la capacidad y la
calidad de la sefial Wi-Fi y preparar la infraestructura para evolucionar hacia una nueva generacién

tecnoldgica, incluido Wi-Fi 7.

Ademds, el nuevo entorno debia permitir una gestion centralizada en cloud, facilitando la supervision y

administracion de una infraestructura distribuida entre maltiples establecimientos.

El reto no consistia Gnicamente en sustituir los puntos de acceso. Antes de definir las actuaciones era necesario
conocer el estado real de cada centro y determinar qué infraestructura podia reutilizarse y dénde era
necesario intervenir.

El proyecto exigia, por tanto, combinar una metodologia comun para un entorno multisede con la capacidad

de adaptar técnicamente la actuacion a las condiciones concretas de cada establecimiento.
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La solucidn Del andlisis técnico al despliegue: una infraestructura preparada para evolucionar

Andlisis técnico: una visiéon individualizada de cada centro
El proyecto comenz6 con un andlisis técnico individualizado de cada centro.
Los equipos técnicos de Instel realizaron visitas a las instalaciones para analizar la infraestructura existente y

determinar las necesidades concretas de cada ubicacion.

Durante el andlisis técnico se revisaron:
« Distribucién de los puntos de acceso y tomas de red
« Cableado y elementos de distribucion existentes

« Canalizaciones y necesidades de nuevos puntos de conexiéon

El objetivo era establecer, para cada centro, qué infraestructura podia mantenerse, qué elementos debian

adaptarse y dénde era necesario crear nueva infraestructura.

Este anadlisis permitié dimensionar las actuaciones de cada establecimiento a partir de su situacion real,
manteniendo una metodologia comun para todo el proyecto sin perder la flexibilidad necesaria para adaptarse a

las caracteristicas particulares de cada instalacioén.
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Del andlisis técnico al despliegue: una infraestructura preparada para evolucionar

Adecuacién del cableado y la infraestructura fisica
A partir de los resultados del andlisis técnico, Instel ejecutd las actuaciones necesarias para adaptar la

infraestructura fisica al nuevo entorno inalédmbrico.
El proyecto incluy6 el despliegue y adaptacién de cableado estructurado NETCONNECT® Cat 6A de CommScope,

nuevos puntos de conexion, paneles de parcheo, elementos de gestion del cableado y canalizaciones.

En funcién de las necesidades de cada centro, se combinaron nuevas tiradas de cableado con el aprovechamiento
de la infraestructura existente cuando las condiciones técnicas lo permitian.
También se realizaron actuaciones especificas para la instalacion de los puntos de acceso, incluyendo trabajos en

altura y soluciones de montaje adaptadas a las caracteristicas de cada establecimiento.

Una nueva arquitectura Wi-Fi con gestién centralizada
Sobre la infraestructura renovada se realizd el despliegue de los nuevos puntos de acceso dentro del

ecosistema HPE Aruba Networking, evolucionando hacia un modelo de gestion centralizada basado en cloud.
La nueva arquitectura permite disponer de una vision global del entorno inaldmbrico de los diferentes

establecimientos y facilita su administracién, supervision y escalabilidad.
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Gestion centralizada: Un Gnico entorno de administracién permite centralizar la operacién de la red Wi-
Fi distribuida entre los diferentes establecimientos, reduciendo la complejidad asociada a una

infraestructura multisede.

Visibilidad global: una vision comun de la infraestructura Wi-Fi distribuida entre mdltiples

establecimientos.

Facilidad de ampliacion: una base fisica actualizada que facilita futuras ampliaciones y nuevas

instalaciones, adaptdndose a las necesidades de conectividad de cada centro.

Escalabilidad del modelo: una arquitectura que permite extender y ampliar la conectividad de forma

progresiva en una red multisede.

Continuidad de la actividad: una conectividad inalédmbrica mds preparada para las necesidades

digitales de los establecimientos y su operacién diaria.

Capacidad de evolucion: una infraestructura preparada para acompanar la incorporacién de nuevas

tecnologias y servicios digitales.

Homogeneizacion: una base tecnoldégica comun para diferentes establecimientos, facilitando una

evolucion coordinada de la infraestructura.
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